
Allgemeine Ticket-Geschäftsbedingungen (ATGB) für den Erwerb von Eintrittskarten und 
den Besuch von Spielen des Halleschen Fußballclub e.V. 

 
 
 

1. Geltungsbereich 
 

1.1 Anwendungsbereich: 
 

Die nachfolgenden Geschäftsbedingungen sind wesentlicher Inhalt eines Vertrages über den 
Kauf einer Eintrittskarte oder sonstigen Zugangsberechtigung, für den Besuch von Spielen des 
Halleschen Fußballclub e.V. Durch den Erwerb und die Verwendung der Eintrittskarte / 
Zugangsberechtigung (nachfolgend Eintrittskarte) akzeptiert der jeweilige Erwerber / Inhaber 
die Geltung dieser AGB. 

 

Diese AGB gelten entsprechend auch für das Rechtsverhältnis, dass durch den Erwerb 
und/oder die Verwendung von Eintrittskarten, die zum Zutritt zu Stadien bei 
Auswärtsspielen des Halleschen Fußballclub e.V. berechtigen, wenn die Eintrittskarten vom 
Halleschen Fußballclub e.V. oder von autorisierten Verkaufsstellen erworben wurden. 
Darüber hinaus gelten diese AGB auch für Veranstaltungen Dritter, welche im 
Stadiongelände abgehalten werden. Sollten diese AGB mit den AGB des Heimclubs oder 
Dritter in Widerspruch stehen, haben im Verhältnis zwischen dem Kunden und dem 
Halleschen Fußballclub e.V. die nachfolgenden AGB Vorrang. 

 

1.2 Beförderung bei Heimspielen: 
 

Mit einem Ticket für ein Fußballheimspiel des Halleschen FC erhält der Inhaber ein Anspruch 

auf Beförderung mit den Verkehrsmitteln der Halleschen Verkehrs-AG (HAVAG) 2 Stunden vor 

und 2 Stunden nach dem Spiel im MDV, Tarifzone 210 Halle. Es besteht ein 

Beförderungsvertrag zwischen dem Kunden des Tickets und der HAVAG. Für den 

Beförderungsvertrag gelten die entsprechenden Beförderungsbedingungenen der HAVAG, die 

auf der Website der HAVAG einzusehen sind. 

 

1.3 Auswärtstickets: 
 

Diese ATGB gelten entsprechend auch für das Rechtsverhältnis, das durch den Erwerb 

und/oder die Verwendung von Tickets, die zum Zutritt zu Stadien bei Auswärtsspielen des HFC 

berechtigen („Auswärtstickets“), begründet wird, wenn die Auswärtstickets vom HFC oder von 

autorisierten Verkaufsstellen erworben werden. Spätestens mit Zutritt zu den Stadien bei 

Auswärtsspielen können weitere Regelungen oder AGB Geltung erlangen, insbesondere die 

Stadionordnung oder AGB des Heimclubs. Sollten die ATGB mit diesen Regelungen des 

Heimclubs in Widerspruch stehen, haben im Verhältnis zwischen dem Kunden und dem HFC 

die ATGB Vorrang. 

 

2. Kartenkauf / Bestellung 
 

2.1. Eintrittskarten für die Heimspiele des Halleschen Fußballclub e.V. oder sonstige 
Veranstaltungen sind grundsätzlich nur beim Ticketservice des Halleschen 
Fußballclub e.V. 



und/oder den vom Verein autorisierten Vorverkaufsstellen zu erwerben. Eine Limitierung 
des Kartenkaufs kann der Hallesche Fußballclub e.V. zu bestimmten Heimspielen 
veranlassen und/oder auch eine Einschränkung der Verkaufsstellen. 

 

2.2. Onlinebestellungen können über den Online-Ticketshop, des Halleschen Fußballclub e.V., 
erfolgen. Die Bestellungen können nachträglich weder geändert noch zurückgenommen 
werden. 

 

2.3. Der Eintrittspreis ergibt sich aus den aktuellen Preislisten des Halleschen Fußballclub e.V.. 
Zuzüglich zum Preis wird dem Kunden bei postalischem Versand der Eintrittskarten eine 
Bearbeitungsgebühr in Rechnung gestellt. Sämtliche Entgelte werden im Zuge des 
Bestellvorganges ausgewiesen und sind mit Vertragsabschluss / Bestätigung der 
Bestellung fällig. 

 

2.4. Stornierung: Sollte die Zahlung aus vom Kunden zu vertretenden Gründen nicht 
erfolgreich durchgeführt werden (z.B. keine ausreichende Kreditkarten- oder 
Kontodeckung, Rückbuchung), ist der Hallesche FC e.V. berechtigt, die Bestellung 
ersatzlos zu streichen bzw. die entsprechenden Tickets elektronisch zu sperren; die 
entsprechenden Tickets verlieren ihre Gültigkeit. Entstandene Mehrkosten sind vom 
Kunden zu erstatten. Die Geltendmachung von Schadensersatzansprüchen bleibt dem 
Halleschen FC e.V. vorbehalten. 

 

2.5. Der Versand der Eintrittskarten erfolgt auf Kosten und Gefahr des Kunden, sofern keine 
grobe Fahrlässigkeit oder Vorsatz auf Seiten des Halleschen Fußballclub e.V. oder des 
vom Halleschen Fußballclub e.V. beauftragten Dritten vorliegt. 

 

3. Reklamationen 
 

Eine Reklamation von Tickets und/oder Ticketbestellungen, die erkennbar einen Mangel 
aufweisen, muss innerhalb von zwei Wochen nach Eingang der Tickets beim Kunden, 
spätestens jedoch fünf Werktage vor der jeweiligen Veranstaltung, per E-Mail, per Telefax 
oder auf dem Postweg an die in Ziffer 12 genannte Kontaktadresse erfolgen. Mängel in diesem 
Sinne sind insbesondere unzulässige Abweichungen von der Bestellung hinsichtlich Anzahl, 
Preis, Datum, Veranstaltung und Veranstaltungsort, fehlerhaftes Druckbild, fehlende 
wesentliche Angaben wie Veranstaltung oder Platznummer bei Tickets in Papierform 
und/oder sichtbare Beschädigung oder Zerstörung des Tickets. Maßgeblich für die Wahrung 
der Reklamationsfrist ist der Eingangspoststempel bzw. das Übertragungsprotokoll des Faxes 
oder der E-Mail. Bei berechtigter und rechtzeitiger Reklamation stellt der Hallesche FC e.V. 
dem Kunden gegen Aushändigung des reklamierten Tickets kostenfrei ein neues Ticket aus. 
Nach Ablauf der Reklamationsfrist bestehen keine Ansprüche auf Neuausstellung, sondern 
eine solche obliegt der Kulanz des Halleschen FC e.V. 

 

4. Rückgabe 
 

4.1. Umtausch und Rücknahme von Tickets sind grundsätzlich ausgeschlossen. Kann ein 

Kunde sein Ticket aus persönlichen Gründen nicht nutzen (z.B. Krankheit), ist eine 

Weitergabe des Tickets an einen Dritten im Rahmen der Regelung unter Ziffer 5.2. 

zulässig. Bei Verlust wird kein Ersatz geleistet. 



 

4.2. Im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses stehen die genauen Spieltermine und die 
Anfangszeiten oftmals noch nicht fest, da der Deutsche Fußball-Bund (DFB) die genauen 
Spieldaten teilweise erst kurzfristig bekannt gibt. Findet das Spiel an einem Termin des 
sich über mehrere Kalendertage erstreckenden Spieltages statt, behalten die Karten 
ihre Gültigkeit. Die Eintrittskarten können nicht zurückgegeben werden oder 
umgetauscht werden; es liegt in diesen Fällen keine Spielabsage oder Spielverlegung 
vor. 

 

4.3. Im Falle eines vom Halleschen Fußballclub e.V. nicht zu vertretenden Spielabbruchs 
besteht kein Rückgaberecht. Für ein eventuell stattfindendes Wiederholungsspiel behält 
die Eintrittskarte ihre Gültigkeit. 

 

Bei ersatzloser Absage der Veranstaltung bzw. bei einer Veranstaltung, die nach 

Maßgabe eines zuständigen Verbandes oder einer zuständigen Behörde ganz oder zum 

Teil unter Ausschluss von Zuschauern stattfinden muss, ist der Hallesche FC e.V. 

berechtigt, vom Vertrag über den Erwerb eines oder mehrerer Tickets für das 

betroffene Spiel zurückzutreten bzw. Dauerkarten zu sperren. Die betroffenen Kunden 

erhalten gegen Vorlage des Tickets bzw. Übersendung des Tickets auf eigene Rechnung 

an den Halleschen FC e.V. nach Wahl des Halleschen FC e.V. den entrichteten 

Ticketpreis – im Fall von Dauerkarten anteilig – erstattet; Bearbeitungs- und 

Versandgebühren werden nicht erstattet. 

 

5. Weiterverkauf 
 

5.1. Der Hallesche Fußballclub e.V. verfolgt beim Verkauf von Eintrittskarten eine 
Preispolitik, die den sozialen und gesellschaftspolitischen Funktionen des Fußballs 
gerecht werden soll. Insbesondere soll auch wirtschaftlich schlechter gestellten 
Personengruppen der Besuch von Spielen des Halleschen Fußballclub e.V. ermöglicht 
werden. Der Hallesche Fußballclub e.V. behält sich deshalb vor, mögliche Preisspannen 
bewusst nicht auszuschöpfen. Unter diesem Aspekt, als auch aus sicherheitstechnischen 
Gründen zur Vermeidung von Gewalttätigkeiten und Straftaten im Zusammenhang mit 
dem Besuch der Spiele, zur Durchsetzung von Stadionverboten, zur Trennung von 
Anhängern der aufeinandertreffenden Mannschaften sowie zur Vermeidung von 
Schwarzhandel und Spekulationen kann der Kunde deshalb Eintrittskarten 
ausschließlich nur für private Zwecke erwerben und nutzen. 

 

Dem Kunden ist deshalb ausdrücklich untersagt: 
 

a) die Eintrittskarten öffentlich oder über das Internet zum Kauf anzubieten; 

 
b) die Eintrittskarten zu einem höheren Preis zum Kauf anzubieten, zur Deckung etwaiger 

Versand- oder Transportkosten bleibt ein Preisaufschlag bis zu maximal 15 % des Preises 
unbenommen; 

 
c) die Eintrittskarten an professionell gewerbliche Weiterkäufer und/oder 

Auktionsplattformen zu verkaufen oder weiter zu geben; 
 
 
 



d) die Eintrittskarten an Personen weiterzugeben, die mit einem Stadionverbot belegt 
sind, sofern von dieser Tatsache Kenntnis bestand oder hätte bestehen müssen; 

 

e) die Eintrittskarten an Fans des Gästevereins weiterzugeben, sofern dieser Umstand 
bekannt war oder hätten bekannt sein müssen; 

 

 

5.2. Soweit eine Weitergabe von Eintrittskarten nach Maßgabe der vorliegenden AGB 
zulässig ist, ist Bedingung, dass der Dritterwerber / neue Inhaber der Eintrittskarten auf 
die Geltung dieser AGB hingewiesen wird mit der Maßgabe, dass der Dritterwerber sich 
mit der Geltung dieser AGBs zwischen ihm und dem Halleschen Fußballclub e.V. 
einverstanden erklärt. 

 

5.3. Bei Zuwiderhandlungen gegen Ziff. 5.1. und 5.2. ist der Hallesche Fußballclub e.V. 
berechtigt: 

 

● ein Hausverbot zu verhängen und den zukünftigen Verkauf von Eintrittskarten zu 
verweigern; 

● die Zahlung einer angemessenen Vertragsstrafe in Höhe von bis zu maximal 1.000 € 
zu fordern, es sei denn, der Kunde hat den Verstoß nicht zu vertreten. Die genaue 
Höhe der Vertragsstrafe wird vom Halleschen Fußballclub e.V. im Einzelfall nach 
billigem Ermessen festgelegt und im Streitfall vom sachlich zuständigen Gericht. Die 
Vertragsstrafe ist auf etwaige Schadenersatzansprüche des Halleschen Fußballclub 
e.V. wegen des Verstoßes anzurechnen. 

● die betreffenden Eintrittskarten - auch elektronisch - zu sperren und dem Eintritts- 
karteninhaber entschädigungslos den Zutritt zum Stadion zu verweigern bzw. ihn aus 
dem Stadion zu verweisen. 

 

Bei schweren, insbesondere mehrfachen Verstößen eines Vereinsmitgliedes kann 
der Hallesche Fußballclub e.V. nach Maßgabe der Satzung / Vereinsordnung die 
Vereinsmitgliedschaft entziehen. Die Geltendmachung weiterer etwaiger zivil- 
und strafrechtlicher Ansprüche bleiben vorbehalten. 

 

6. Zugang zum Stadion, Recht am eigenen Bild 
 

6.1. Der Aufenthalt im und am Stadion erfolgt auf eigene Gefahr. Der Zutritt zum Stadion 
unterliegt zusätzlich der am Veranstaltungsort ausgehängten Stadionordnung. 

 

6.2. Der Zugang zum Stadion / zur Veranstaltung wird Besuchern nur bei Vorlage einer 
gültigen Eintrittskarte / Zugangsberechtigung gewährt. Besucher mit ermäßigten 
Eintrittskarten wird der Zugang zur Veranstaltung nur gewährt, wenn Sie beim Einlass 
den Grund der Ermäßigung, z.B. Vorlage des Schüler-, Studentenausweises, 
Schwerbeschädigtenausweis usw. nachweisen können. 

 

Der ermäßigte Personenkreis ist der Preisliste zu entnehmen und kann unter der unter 
Ziffer 12 angeführten Kontaktadresse erfragt werden. 
 
 
 
 
 

 



6.3. Im Interesse der Sicherheit und eines geordneten Ablaufs der Veranstaltung ist jeder 
Besucher verpflichtet, den Anweisungen der Polizei und der Ordnungskräfte im Stadion 
Folge zu leisten, auf Anforderung seine Eintrittskarte / Zugangsberechtigung zu zeigen 
und auf Verlangen zur Überprüfung auszuhändigen. Im Fall sachlicher Gründe ist auf eine 
entsprechende Aufforderung hin ein anderer Platz als auf der Eintrittskarte ausgewiesen 
einzunehmen. 

 

6.4. Jeglicher Missbrauch der Eintrittskarte ist untersagt. Neben den in Ziffer 9 genannten 
Sanktionen kann im Falle der Zuwiderhandlung der Einzug der Eintrittskarte / 
Zugangsberechtigung erfolgen. 

 
6.5. Jeder Inhaber einer Eintrittskarte willigt unwiderruflich für alle gegenwärtigen und 

zukünftigen Medien in die unentgeltliche Verwendung seines Bildes und seiner Stimme 
für Fotografien, Liveübertragungen, Sendungen / Aufzeichnungen von Bild und/oder 
Ton, die vom Halleschen Fußballclub e.V. oder von autorisierten Dritten im 
Zusammenhang mit der Veranstaltung erstellt werden, ein. 

 

7. Verbote 
 

Aus Gründen der Sicherheit und Ordnung ist das Mitführen und Benutzen folgender 
Gegenstände untersagt: 

 

● alkoholische Getränke aller Art; 
● Fahnenstangen über 1,5 m Länge und / oder mehr als 3 cm Umfang; 
● rassistisches, fremdenfeindliches und radikales Propagandamaterial; 
● pyrotechnische Artikel aller Art, wie insbesondere Feuerwerkskörper, Leuchtkugeln, 
● Rauchbomben, Raketen; 
● Gassprühdosen, sowie ätzende und färbende Substanzen; 
● Glasflaschen und -behälter jeglicher Art; 
● Getränkedosen und Klappstühle; 
● Waffen sowie Gegenstände jeglicher Art, die als Waffen oder Wurfgeschosse 

verwendet werden können; 
● Tetrapacks über 0,5 l Fassungsvermögen; 
● Plastikflaschen jedweder Art und Größe; 
● Tiere; 
● Konfetti, Papierschnipsel und Papierrollen. 

 

Dem Halleschen Fußballclub e.V. bleibt vorbehalten, im Einzelfall das Mitführen von anderen 
nicht aufgeführten gefährlichen, sperrigen oder als Wurfgeschosse verwendbaren 
Gegenständen auf dem Stadiongelände zu untersagen, soweit dies für die Sicherheit der 
Veranstaltung erforderlich ist. 

 

8. Verhalten im Stadionbereich 
 

8.1. Innerhalb der Stadionanlagen hat sich jeder Besucher so zu verhalten, dass kein anderer 
geschädigt, gefährdet oder mehr als nach den Umständen unvermeidbar behindert oder 
belästigt wird. 

 
 
 
 
 



8.2. Verbale Äußerungen, Parolen oder Fangesänge sowie entsprechende Gesten und 
Symbole, die nach Art und/oder Inhalt geeignet sind, Dritte aufgrund von Hautfarbe, 
Religion, Geschlecht, sexueller Orientierung oder Beruf zu diffamieren oder als 
Kennzeichen verfassungswidriger Organisationen eingestuft sind oder diesen 
ähnlichsehen, sind verboten. 

 

8.3. Im Stadionbereich ist es verboten, bei Platzkarten einen anderen als den 
ausgewiesenen Platz einzunehmen, sofern nicht ausdrücklich von den Ordnungs- 
und Sicherheitskräften angewiesen. Die vorstehende Einschränkung gilt nicht in 
Blöcken mit freier Sitzplatzwahl. 

 

8.4. Es ist untersagt, sich in den Zu- und Aufgängen (Fluchtwegen) zu den Zuschauerplätzen 
aufzuhalten, auf den Bänken, Sitzen, freien Plätzen oder im Tribünenbereich zu stehen 
sowie den Innenraum und die für die Allgemeinheit nicht bestimmten Bereiche und 
Räume zu betreten. 

 

8.5. Es ist im Stadionbereich verboten, Gegenstände (insbesondere in den Innenraum oder in 
den Zuschauerraum) zu werfen, außerhalb der Toiletten die Notdurft zu verrichten oder 
das Stadiongelände in sonstiger Weise zu beschmutzen, wie z.B. durch Werfen von 
Konfetti, Papierrollen oder Papierschnipseln. 

 

8.6. Foto-, Film-, Video- und Tonbandaufnahmen zum Zwecke der kommerziellen Nutzung 
bedürfen der vorherigen Genehmigung des Halleschen Fußballclubs e.V.. 

 
8.7. Das Sammeln und/oder Erheben und/oder Übertragen und/oder Herstellen und/oder 

Verbreiten von Informationen oder Daten über den Spielverlauf (z.B. Ereignis- oder 
Positionsdaten), das Verhalten oder andere Faktoren in einem Spiel oder jede Art der 
Aufzeichnung von Audio-, Video- oder audiovisuellem Material in einem Spiel (sei es mit 
elektronischen Geräten oder auf eine andere Weise) zu kommerziellen Zwecken (insb. 
Für Wetten und Glücksspiel), ist im Stadion untersagt, es sei denn, es liegt eine 
ausdrückliche vorherige Zustimmung des Veranstalters vor. Ebenso untersagt ist es, 
andere Personen bei derartigen Aktivitäten zu unterstützen. Geräte oder Anlagen, die 
für solche Aktivitäten benutzt werden können, dürfen ohne ausdrückliche vorherige 
Zustimmung des Veranstalters nicht ins Stadion mitgebracht werden. Im Falle des 
Verstoßes gegen diese Bestimmungen und Bedingungen kann Besucherinnen und 
Besuchern der Zutritt zum Stadion verweigert oder sie können des Stadions verwiesen 
werden. 

 

8.8. Das Befahren des Stadiongeländes mit Fahrzeugen aller Art ist nur mit 
Sondergenehmigung zulässig. Die Fahrzeuge sind ausschließlich an den hierfür 
erlaubten Plätzen abzustellen. 

 

8.9. Gästefans erhalten keinen Zutritt in die Heimbereiche des Stadions. Dies gilt ebenso für 
Zuschauer mit sichtbaren Fan-Utensilien des Gastvereins. Des Weiteren behält sich der 
Hallesche Fußballclub e.V. vor, bei Zuwiderhandlungen der o.g. Punkte ein 
vorübergehendes und/oder dauerhaftes Stadionverbot zu erteilen. Tickets verlieren ihre 
Gültigkeit ohne Anspruch auf Erstattung. 

 
 
 
 

 



9. Sanktionen 
 

Bei Zuwiderhandlungen gegen die vorstehenden Bestimmungen kann 
 

● der Zutritt zum Stadionbereich verweigert werden; 
● der Besucher aus dem Stadionbereich verwiesen werden; 
● ein Stadionverbot erteilt werden. 

 
Ein Anspruch auf Erstattung des Eintrittspreises ist ausgeschlossen. Im Falle eines 
Stadionverbotes gegen einen Dauerkarteninhaber besteht kein Anspruch auf Rückerstattung 
des Entgeltes. 

 

Das Recht zur Geltendmachung etwaiger Schadenersatzansprüche durch den Halleschen 
Fußballclub e.V. wird hierdurch nicht ausgeschlossen und bleibt ausdrücklich vorbehalten. 
Die Ausübung der Hausrechte bleibt unberührt. 

 

10. Haftung 
 

10.1. Der Aufenthalt an und im Stadion erfolgt auf eigene Gefahr. 
 

10.2. Der Hallesche Fußballclub e.V. haftet nicht für Sachschäden sowie 
Vermögensschäden, die nicht Folge der Verletzung von Leben, Körper und Gesundheit 
sind, soweit nicht eine grob fahrlässige oder vorsätzliche Pflichtverletzung des Halleschen 
Fußballclub e.V., des gesetzlichen Vertreters oder der Erfüllungsgehilfen vorliegen. 

 

10.3. Für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit wird 
nur gehaftet, soweit diese auf einer fahrlässigen Pflichtverletzung des Halleschen 
Fußballclub e.V., der gesetzlichen Vertreter oder der Erfüllungsgehilfen beruhen. 

 

10.4. Bei leicht fahrlässiger Verletzung einer Hauptleistungspflicht oder einer Nebenpflicht, 
deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages ermöglicht und auf 
deren Einhaltung der Kunde vertrauen durfte (wesentliche Nebenpflicht), ist die 
Haftung des Halleschen Fußballclub e.V. auf vertragstypische, zum Zeitpunkt des 
Vertragsabschlusses vorhersehbare Schäden begrenzt. 

 

10.5. Eine Haftung für leicht fahrlässige Verletzung von nicht wesentlichen Nebenpflichten 
besteht nicht. 

 

10.6. Die vorstehenden Haftungsbegrenzungen erfassen auch die persönliche Haftung der 
gesetzlichen Vertreter und Erfüllungsgehilfen des Halleschen Fußballclub e.V. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



11. Veranstaltungsabsagen / Höhere Gewalt 
 

11.1. Sollten Veranstaltungen Dritter abgesagt werden, so hat der Kunde grundsätzlich den 
Rückerstattungsanspruch gegenüber dem Drittveranstalter. Der Hallesche Fußballclub 
e.V. ist hier lediglich Vermittler. Soweit Kunden in diesen Fällen Ansprüche beim Verein 
anmelden, wird dieser die Ansprüche an den Drittveranstalter weiterreichen. 

 

11.2. Sollten Veranstaltungen / Spiele aufgrund höherer Gewalt und gegebenenfalls daraus 
folgenden behördlichen Anordnungen / Verordnungen nicht stattfinden können, so 
behalten die Karten zunächst ihre Gültigkeit für eventuelle Ersatzveranstaltungen. Erst 
wenn ausgeschlossen ist, dass eine Ersatzveranstaltung stattfindet, besteht ein 
Rückerstattungsanspruch, der nach diesen Geschäftsbedingungen abgewickelt wird. 

 

12. Kontaktadresse 
 

Für Rückfragen können folgende Kontaktmöglichkeiten des Halleschen Fußballclub e.V. 
genutzt werden: 

 

Hallescher Fußballclub e.V., Merseburger Straße 97, 06112 Halle (Saale) 

Telefon: (0345) 279555-20 

Telefax: (0345) 279555-33 
 

Internet: www.hallescherfc.de 
 

E-Mail: club@hallescherfc.de 
 

 
13. Schlussbestimmungen 
 
13.1. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam, 

undurchführbar oder nicht durchsetzbar sein oder werden, wird dadurch die Gültigkeit 
des Vertrages und der übrigen Bedingungen nicht berührt. 

 
13.2. Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechtes. 
 
13.3. Mündliche Nebenabreden bestehen nicht. 
 
 
 
 

Halle (Saale), Stand: 08. Dezember 2022 
  

http://www.hallescherfc.de/
mailto:club@hallescherfc.de


14. Datenschutzerklärung 
 
 
Der Hallesche Fußballclub e.V. (nachfolgend als HFC bezeichnet) als verarbeitende Stelle im 
Sinne der geltenden Datenschutzgesetze nimmt den Schutz Ihrer Privatsphäre und Ihrer 
personenbezogenen Daten sehr ernst. Wir nutzen diese Daten daher nur im Rahmen der 
gesetzlichen Bestimmungen, z.B. zur Durchführung von Verträgen oder um Sie per E-Mail 
über unsere Angebote und Dienstleistungen zu informieren. Zur Bonitätsprüfung tauschen wir 
in berechtigten Fällen Adress- und Bonitätsdaten mit Kredit-Dienstleistungsunternehmen aus. 
Sie können einer Nutzung oder Übermittlung Ihrer Daten zu werblichen Zwecken oder 
Zwecken der Markt- und Meinungsforschung jederzeit bei uns unter der E-Mail-Adresse – 
datenschutz(at)HallescherFc.de – unter Angabe Ihrer Adresse und/oder Kunden- bzw. 
Mitgliedernummer widersprechen. Über dieses Widerspruchsrecht klären wir Sie auch bei 
jeder werblichen Ansprache erneut auf. Das Gesetz gestattet darüber hinaus die Verwendung 
anonymisierter Nutzungsprofile zur bedarfsgerechten Gestaltung unserer Services, zu 
Zwecken der Werbung oder der Marktforschung. Auch dieser Verwendung können Sie – wie 
angegeben – widersprechen. 
 
Im Folgenden informieren wir Sie darüber, wie wir den Schutz Ihrer Daten gewährleisten und 
welche Daten zu welchem Zweck erhoben werden. 
 

DATENVERARBEITUNG AUF UNSERER INTERNETSEITE 
  

1.DATENSCHUTZ AUF EINEN BLICK 
ALLGEMEINE HINWEISE 
 
Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Überblick darüber, was mit Ihren 
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie diese Website besuchen. Personenbezogene 
Daten sind alle Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. Ausführliche 
Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter diesem Text 
aufgeführten Datenschutzerklärung. 
 
  
DATENERFASSUNG AUF DIESER WEBSITE 
 
Wer ist verantwortlich für die Datenerfassung auf dieser Website? 
 
Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen 
Kontaktdaten können Sie dem Impressum dieser Website entnehmen. 
 
Wie erfassen wir Ihre Daten? 
 
Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es 
sich z. B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben. 
 
Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme 
erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z. B. Internetbrowser, Betriebssystem oder 
Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie diese 
Website betreten. 
 

 



Wofür nutzen wir Ihre Daten? 
 
Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu 
gewährleisten. Andere Daten können zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens verwendet werden. 
 
Welche Rechte haben Sie bezüglich Ihrer Daten? 
 
Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft über Herkunft, Empfänger und Zweck 
Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben außerdem ein Recht, 
die Berichtigung oder Löschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen 
zum Thema Datenschutz können Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen 
Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zuständigen 
Aufsichtsbehörde zu. 
 
Außerdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umständen die Einschränkung der 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Details hierzu entnehmen Sie der 
Datenschutzerklärung unter „Recht auf Einschränkung der Verarbeitung“. 
 
  
ANALYSE-TOOLS UND TOOLS VON DRITTANBIETERN 
 
Beim Besuch dieser Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das 
geschieht vor allem mit Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse Ihres 
Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel anonym; das Surf-Verhalten kann nicht zu Ihnen 
zurückverfolgt werden. 
 
Sie können dieser Analyse widersprechen oder sie durch die Nichtbenutzung bestimmter 
Tools verhindern. Detaillierte Informationen zu diesen Tools und über Ihre 
Widerspruchsmöglichkeiten finden Sie in der folgenden Datenschutzerklärung. 
 
  

2.HOSTING 
 
EXTERNES HOSTING 
 
Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet (Hoster). Personenbezogenen 
Daten, die auf dieser Website erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters 
gespeichert. Hierbei kann es sich v. a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und 
Kommunikationsdaten, Vertragsdaten, Kontaktdaten, Namen, Webseitenzugriffe und sonstige 
Daten, die über eine Website generiert werden, handeln. 
 
 
 
Der Einsatz des Hosters erfolgt zum Zwecke der Vertragserfüllung gegenüber unseren 
potenziellen und bestehenden Kunden (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) und im Interesse einer 
sicheren, schnellen und effizienten Bereitstellung unseres Online-Angebots durch einen 
professionellen Anbieter (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). 
 
Unser Hoster wird Ihre Daten nur insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfüllung seiner 
Leistungspflichten erforderlich ist und unsere Weisungen in Bezug auf diese Daten befolgen. 
 



 
Abschluss eines Vertrages über Auftragsverarbeitung 
 
Um die datenschutzkonforme Verarbeitung zu gewährleisten, haben wir einen Vertrag über 
Auftragsverarbeitung mit unserem Hoster geschlossen. 
 

3.ALLGEMEINE HINWEISE UND PFLICHTINFORMATIONEN DATENSCHUTZ 
 
Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir 
behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen 
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung. 
 
Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben. 
Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. 
Die vorliegende Datenschutzerklärung erläutert, welche Daten wir erheben und wofür wir sie 
nutzen. Sie erläutert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht. 
 
Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z. B. bei der Kommunikation 
per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem 
Zugriff durch Dritte ist nicht möglich. 
 
  
HINWEIS ZUR VERANTWORTLICHEN STELLE 
 
Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung auf dieser Website ist: 
 
Hallescher Fußballclub e. V. Postanschrift 
Postfach 20 01 38 
06002 Halle (Saale) 
 
Telefon: T +49 (0) 345 279 555 20 E-Mail: club@hallescherfc.de 
 
Verantwortliche Stelle ist die natürliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam 
mit anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z. 
B. Namen, E-Mail-Adressen o. Ä.) entscheidet. 
 
  
GESETZLICH VORGESCHRIEBENER DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER 
 
Wir haben für unser Unternehmen einen Datenschutzbeauftragten bestellt. 
 
Robin Data GmbH 
Prof. Dr. Andre Döring 
Fritz-Haber-Str. 9  
06217 Merseburg 
 
Telefon: +49 (0) 345 279555-20  
E-Mail: club@hallescherfc.de 
 
  
 



WIDERRUF IHRER EINWILLIGUNG ZUR DATENVERARBEITUNG 
 
Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung möglich. Sie 
können eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose 
Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten 
Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt. 
 
WIDERSPRUCHSRECHT GEGEN DIE DATENERHEBUNG IN BESONDEREN FÄLLEN SOWIE GEGEN 
DIREKTWERBUNG (ART. 21 DSGVO) 
 
WENN DIE DATENVERARBEITUNG AUF GRUNDLAGE VON ART. 6 ABS. 1 LIT. E ODER F DSGVO 
ERFOLGT, HABEN SIE JEDERZEIT DAS RECHT, AUS GRÜNDEN, DIE SICH AUS IHRER 
BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIE VERARBEITUNG IHRER 
PERSONENBEZOGENEN DATEN WIDERSPRUCH EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FÜR EIN AUF 
DIESE BESTIMMUNGEN GESTÜTZTES PROFILING. DIE JEWEILIGE RECHTSGRUNDLAGE, AUF 
DENEN EINE VERARBEITUNG BERUHT, ENTNEHMEN SIE DIESER DATENSCHUTZERKLÄRUNG. 
WENN SIE WIDERSPRUCH EINLEGEN, WERDEN WIR IHRE BETROFFENEN 
PERSONENBEZOGENEN DATEN NICHT MEHR VERARBEITEN, ES SEI DENN, WIR KÖNNEN 
ZWINGENDE SCHUTZWÜRDIGE GRÜNDE FÜR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN, DIE IHRE 
INTERESSEN, RECHTE UND FREIHEITEN ÜBERWIEGEN ODER DIE VERARBEITUNG DIENT DER 
GELTENDMACHUNG, AUSÜBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRÜCHEN 
(WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 1 DSGVO). 
 
WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET, UM DIREKTWERBUNG ZU 
BETREIBEN, SO HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG 
SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG 
EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FÜR DAS PROFILING, SOWEIT ES MIT SOLCHER 
DIREKTWERBUNG IN VERBINDUNG STEHT. WENN SIE WIDERSPRECHEN, WERDEN IHRE 
PERSONENBEZOGENEN DATEN ANSCHLIESSEND NICHT MEHR ZUM ZWECKE DER 
DIREKTWERBUNG VERWENDET (WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 2 DSGVO). 
 
  
BESCHWERDERECHT BEI DER ZUSTÄNDIGEN AUFSICHTSBEHÖRDE 
 
Im Falle von Verstößen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei 
einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewöhnlichen Aufenthalts, 
ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes zu. Das Beschwerderecht 
besteht unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe. 
 
RECHT AUF DATENÜBERTRAGBARKEIT 
 
Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfüllung eines 
Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gängigen, 
maschinenlesbaren Format aushändigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Übertragung der 
Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch 
machbar ist. 
 
 
 
 
  



SSL- BZW. TLS-VERSCHLÜSSELUNG 
 
Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung vertraulicher 
Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber 
senden, eine SSL- bzw. TLS- Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie 
daran, dass die Adresszeile des Browsers von „http://“ auf „https://“ wechselt und an dem 
Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. 
 
Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an uns 
übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden. 
 
  
VERSCHLÜSSELTER ZAHLUNGSVERKEHR AUF DIESER WEBSITE 
 
Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags eine Verpflichtung, uns Ihre 
Zahlungsdaten (z. B. Kontonummer bei Einzugsermächtigung) zu übermitteln, werden diese 
Daten zur Zahlungsabwicklung benötigt. 
 
Der Zahlungsverkehr über die gängigen Zahlungsmittel (Visa/MasterCard, 
Lastschriftverfahren) erfolgt ausschließlich über eine verschlüsselte SSL- bzw. TLS-Verbindung. 
Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von 
„http://“ auf „https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. 
 
Bei verschlüsselter Kommunikation können Ihre Zahlungsdaten, die Sie an uns übermitteln, 
nicht von Dritten mitgelesen werden. 
 
  
AUSKUNFT, LÖSCHUNG UND BERICHTIGUNG 
 
Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf 
unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft 
und Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung 
oder Löschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene 
Daten können Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns 
wenden. 
 
  
RECHT AUF EINSCHRÄNKUNG DER VERARBEITUNG 
 
Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu 
verlangen. Hierzu können Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an 
uns wenden. Das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung besteht in folgenden Fällen: 
 
Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten bestreiten, 
benötigen wir in der Regel Zeit, um dies zu überprüfen. Für die Dauer der Prüfung haben Sie 
das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. 
Wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unrechtmäßig geschah/geschieht, 
können Sie statt der Löschung die Einschränkung der Datenverarbeitung verlangen. 
 
 
 



Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr benötigen, Sie sie jedoch zur Ausübung, 
Verteidigung oder Geltendmachung von Rechtsansprüchen benötigen, haben Sie das Recht, 
statt der Löschung die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu 
verlangen. 
 
Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine 
Abwägung zwischen Ihren und unseren Interessen vorgenommen werden. Solange noch nicht 
feststeht, wessen Interessen überwiegen, haben Sie das Recht, die Einschränkung der 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. 
 
Wenn Sie die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eingeschränkt haben, dürfen 
diese Daten – von ihrer Speicherung abgesehen – nur mit Ihrer Einwilligung oder zur 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zum Schutz der 
Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person oder aus Gründen eines wichtigen 
öffentlichen Interesses der Europäischen Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden. 
 
  
WIDERSPRUCH GEGEN WERBE-E-MAILS 
 
Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veröffentlichten Kontaktdaten zur 
Übersendung von nicht ausdrücklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien 
wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdrücklich rechtliche 
Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-
Mails, vor. 
 
  

4. DATENERFASSUNG AUF DIESER WEBSITE COOKIES 
 
Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Ihrem 
Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot 
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die 
auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert. 
 
Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte „Session-Cookies“. Sie 
werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem 
Endgerät gespeichert bis Sie diese löschen. Diese Cookies ermöglichen es uns, Ihren Browser 
beim nächsten Besuch wiederzuerkennen. 
 
Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert 
werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle 
oder generell ausschließen sowie das automatische Löschen der Cookies beim Schließen des 
Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität dieser Website 
eingeschränkt sein. 
 
Cookies, die zur Durchführung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur 
Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwünschter Funktionen (z. B. Warenkorbfunktion) 
erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der 
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch 
fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Sofern eine entsprechende 
Einwilligung abgefragt wurde (z. B. eine Einwilligung zur Speicherung von Cookies), erfolgt die 
Verarbeitung ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung ist 



jederzeit widerrufbar. 
Soweit andere Cookies (z. B. Cookies zur Analyse Ihres Surfverhaltens) gespeichert werden, 
werden diese in dieser Datenschutzerklärung gesondert behandelt. 
 
  
SERVER-LOG-DATEIEN 
 
Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten 
Server-Log- Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies sind: 
 
Browsertyp und Browserversion verwendetes Betriebssystem Referrer URL 
Hostname des zugreifenden Rechners Uhrzeit der Serveranfrage IP-Adresse 
 
Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. 
 
Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der 
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien Darstellung und 
der Optimierung seiner Website – hierzu müssen die Server-Log-Files erfasst werden. 
 
  
KONTAKTFORMULAR 
 
Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus 
dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks 
Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese 
Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. 
 
Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre 
Anfrage mit der Erfüllung eines Vertrags zusammenhängt oder zur Durchführung 
vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich ist. In allen übrigen Fällen beruht die Verarbeitung 
auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten 
Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) 
sofern diese abgefragt wurde. 
 
Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur 
Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die 
Datenspeicherung entfällt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende 
gesetzliche Bestimmungen – insbesondere Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt. 
 
  
ANFRAGE PER E-MAIL, TELEFON ODER TELEFAX 
 
Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird Ihre Anfrage inklusive aller 
daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der 
Bearbeitung Ihres Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht 
ohne Ihre Einwilligung weiter. 
 
Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre 
Anfrage mit der Erfüllung eines Vertrags zusammenhängt oder zur Durchführung 
vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich ist. In allen übrigen Fällen beruht die Verarbeitung 
auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) und/oder auf unseren berechtigten 



Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), da wir ein berechtigtes Interesse an der effektiven 
Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen haben. 
 
Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen übersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns 
zur Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die 
Datenspeicherung entfällt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihres Anliegens). 
Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen – 
bleiben unberührt. 
 
  

5. SOZIALE MEDIEN 
 
FACEBOOK PLUGINS (LIKE & SHARE-BUTTON) 
 
Auf dieser Website sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook integriert. Anbieter dieses 
Dienstes ist die Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland. Die 
erfassten Daten werden nach Aussage von Facebook jedoch auch in die USA und in andere 
Drittländer übertragen. 
 
Die Facebook Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo oder dem „Like-Button“ („Gefällt 
mir“) auf dieser Website. Eine Übersicht über die Facebook Plugins finden Sie hier: 
https://developers.facebook.com/docs/plugins/?locale=de_DE. 
 
Wenn Sie diese Website besuchen, wird über das Plugin eine direkte Verbindung zwischen 
Ihrem Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhält dadurch die 
Information, dass Sie mit Ihrer IP- Adresse diese Website besucht haben. Wenn Sie den 
Facebook „Like-Button“ anklicken während Sie in Ihrem Facebook-Account eingeloggt sind, 
können Sie die Inhalte dieser Website auf Ihrem Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann 
Facebook den Besuch dieser Website Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, 
dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie 
deren Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der 
Datenschutzerklärung 
 
von Facebook unter: https://de-de.facebook.com/privacy/explanation. 
 
Wenn Sie nicht wünschen, dass Facebook den Besuch dieser Website Ihrem Facebook-
Nutzerkonto zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus Ihrem Facebook-Benutzerkonto aus. 
 
Die Verwendung der Facebook Plugins erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einer möglichst umfangreichen 
Sichtbarkeit in den Sozialen Medien. 
 
  
INSTAGRAM PLUGIN 
 
Auf dieser Website sind Funktionen des Dienstes Instagram eingebunden. Diese Funktionen 
werden angeboten durch die Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA 
integriert. 
 
Wenn Sie in Ihrem Instagram-Account eingeloggt sind, können Sie durch Anklicken des 
Instagram-Buttons die Inhalte dieser Website mit Ihrem Instagram-Profil verlinken. Dadurch 



kann Instagram den Besuch dieser Website Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen 
darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten 
Daten sowie deren Nutzung durch Instagram erhalten. 
 
Die Verwendung des Instagram-Plugins erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einer möglichst umfangreichen 
Sichtbarkeit in den Sozialen Medien. 
 
Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklärung von Instagram: 
https://instagram.com/about/legal/privacy/. 
 
  

6. ANALYSE-TOOLS UND WERBUNG MATOMO (EHEMALS PIWIK) 
 
Diese Website benutzt den Open Source Webanalysedienst Matomo. Matomo verwendet so 
genannte „Cookies“. Das sind Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und 
die eine Analyse der Benutzung der Website durch sie ermöglichen. Dazu werden die durch 
den Cookie erzeugten Informationen über die Benutzung dieser Website auf unserem Server 
gespeichert. Die IP-Adresse wird vor der Speicherung anonymisiert. 
 
Matomo-Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät, bis Sie sie löschen. 
 
Die Speicherung von Matomo-Cookies und die Nutzung dieses Analyse-Tools erfolgen auf 
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse 
an der anonymisierten Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch 
seine Werbung zu optimieren. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde (z. B. 
eine Einwilligung zur Speicherung von Cookies), erfolgt die Verarbeitung ausschließlich auf 
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 
 
Die durch den Cookie erzeugten Informationen über die Benutzung dieser Website werden 
nicht an Dritte weitergegeben. Sie können die Speicherung der Cookies durch eine 
entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf 
hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website 
vollumfänglich werden nutzen können. 
 
Wenn Sie mit der Speicherung und Nutzung Ihrer Daten nicht einverstanden sind, können Sie 
die Speicherung und Nutzung hier deaktivieren. In diesem Fall wird in Ihrem Browser ein Opt-
Out-Cookie hinterlegt, der verhindert, dass Matomo Nutzungsdaten speichert. Wenn Sie Ihre 
Cookies löschen, hat dies 
 
zur Folge, dass auch das Matomo Opt-Out-Cookie gelöscht wird. Das Opt-Out muss bei einem 
erneuten Besuch dieser Website wieder aktiviert werden. 
 
  

7. NEWSLETTER NEWSLETTERDATEN 
 
Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir 
von Ihnen eine E- Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, 
dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des 
Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht bzw. nur auf freiwilliger Basis 
erhoben. Diese Daten verwenden wir ausschließlich für den Versand der angeforderten 



Informationen und geben diese nicht an Dritte weiter. 
 
Die Verarbeitung der in das Newsletteranmeldeformular eingegebenen Daten erfolgt 
ausschließlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die erteilte 
Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum 
Versand des Newsletters können Sie jederzeit widerrufen, etwa über den „Austragen“-Link im 
Newsletter. Die Rechtmäßigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom 
Widerruf unberührt. 
 
Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns 
bis zu Ihrer Austragung aus dem Newsletter bei uns bzw. dem Newsletterdiensteanbieter 
gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters aus der Newsletterverteilerliste 
gelöscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden bleiben hiervon 
unberührt. 
 
Nach Ihrer Austragung aus der Newsletterverteilerliste wird Ihre E-Mail-Adresse bei uns bzw. 
dem Newsletterdiensteanbieter ggf. in einer Blacklist gespeichert, um künftige Mailings zu 
verhindern. Die Daten aus der Blacklist werden nur für diesen Zweck verwendet und nicht mit 
anderen Daten zusammengeführt. Dies dient sowohl Ihrem Interesse als auch unserem 
Interesse an der Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben beim Versand von Newslettern 
(berechtigtes Interesse im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Die Speicherung in der 
Blacklist ist zeitlich nicht befristet. Sie können der Speicherung widersprechen, sofern Ihre 
Interessen unser berechtigtes Interesse überwiegen. 
 
  

8. PLUGINS UND TOOLS 
 
GOOGLE WEB FONTS 
 
Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die 
von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite lädt Ihr Browser die benötigten 
Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen. 
 
Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von 
Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis darüber, dass über Ihre IP-Adresse 
diese Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse 
einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein 
berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. 
 
Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstützt, wird eine Standardschrift von Ihrem 
Computer genutzt. 
 
Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter 
https://developers.google.com/fonts/faq und in der Datenschutzerklärung von Google: 
https://policies.google.com/privacy?hl=de. 
 
 
 
 
 
  

https://policies.google.com/privacy?hl=de


GOOGLE MAPS 
 
Diese Seite nutzt über eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Ireland 
Limited („Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 
 
Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP Adresse zu speichern. 
Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen 
und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese 
Datenübertragung. 
 
Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer 
Online- Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website 
angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO dar. 
 
Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung 
von Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de. 
 
  

9. DATENSCHUTZ IN UNSEREN GESCHÄFTSPROZESSEN 
 
Ticketing 
 
Für den Erwerb von Tickets zu unseren Spielen und den damit verbunden Buchhaltungs- und 
Zahlungsprozessen nutzen wir die Ticketing-Plattform von:  
 
egocentric Systems GmbH 
Herweghstraße 4  
01157 Dresden 
 
vertreten durch Sven Müller.  
 
Die Nutzung erfolgt auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Wir haben mit egocenric Systems 
einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen. 
 
Die Plattform von egocentric Systems wird in einem deutschen Rechenzentrum betrieben. Zur 
Zahlungsabwicklung greift egocentric System auf zertfizierte Zahlungsanbieter zurück. Nähere 
Informationen zu den verwendeten Zahlungsanbietern finden Sie eim folgenden Abschnitt. 
 
Die Datenschutzerklärung von egocentric Systems kann unter folgendem Link angerufen 
werden. Sie erhält weitere Angaben zu den Verarbeitungsprozessen bei egocentric Systems: 
 
https://egocentric-systems.de/datenschutzerklaerung/ 
 
 
 
 
 
 
 
  

https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://egocentric-systems.de/datenschutzerklaerung/


Zahlungsdienstleister 
 
egocentric Systems bindet Zahlungsdienste von Drittunternehmen im von uns genutzten 
Ticketingsystem ein. Wenn Sie einen Kauf über unsere Ticketing Plattform bei uns tätigen, 
werden Ihre Zahlungsdaten (z. B. Name, Zahlungssumme, Kontoverbindung, 
Kreditkartennummer) vom Zahlungsdienstleister zum Zwecke der Zahlungsabwicklung 
verarbeitet. Für diese Transaktionen gelten die jeweiligen Vertrags- und 
Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Anbieter. Der Einsatz der Zahlungsdienstleister 
erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragsabwicklung) sowie im Interesse 
eines möglichst reibungslosen, komfortablen und sicheren Zahlungsvorgangs (Art. 6 Abs. 1 lit. 
f DSGVO). Soweit für bestimmte Handlungen Ihre Einwilligung abgefragt wird, ist Art. 6 Abs. 1 
lit. a DSGVO Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung; Einwilligungen sind jederzeit für die 
Zukunft widerrufbar. 
 
 
Folgende Zahlungsdienste / Zahlungsdienstleister setzen wir im Rahmen dieser Website ein: 
 
Anbieter für Kunden innerhalb der EU ist die Stripe Payments Europe, Ltd.,1 Grand Canal 
Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, Irland (im Folgenden „Stripe“). 
 
Die Datenübertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission 
gestützt. Details finden Sie hier: 
 
https://stripe.com/de/privacy und 
 
https://stripe.com/de/guides/general-data-protection-regulation 
 
Details hierzu können Sie in der Datenschutzerklärung von Stripe unter folgendem Link 
nachlesen: https://stripe.com/de/privacy. 
 
  
ONLINE-MITGLIEDSANTRAG 
 
Interessenten können auf unserer Internetseite einen Online-Mitgliedsantrag zum Halleschen 
FC e. V. über ein Online-Formular stellen 
(https://www.hallescherfc.de/de/mitgliedsantrag.html). Im Rahmen der Antragstellung 
werden personenbezogene Daten satzungsgemäß zur Aufnahme als Mitglied erhoben. Die 
erhobenen Mitgliedsdaten werden an die Geschäftsstelle zur Einrichtung der Mitgliedschaft 
übermittelt und dort verwaltet. Die erhobenen Lastschrift-Zahlungsdaten werden an unsere 
Bank zum Einzug des Mitgliedsbeitrages übermittelt. 
 
Die Verarbeitung erfolgt auf Basis Artikel 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, einer vertraglichen Grundlage. 
Die erhobenen Daten können auf Wunsch eines Mitglieds gelöscht werden. Mit der Löschung 
der Daten erlischt auch automatisch die Mitgliedschaft. Wird die Mitgliedschaft fristgemäß 
gekündigt, so werden die personenbezogenen Daten des Mitglieds spätestens nach 6 
Monaten zum Ende der Mitgliedschaft gelöscht. Gesetzlich zu speichernden Daten werden 
nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist gelöscht. 
WEITERE INFORMATIONEN 
 
Ihr Vertrauen ist uns wichtig. Daher möchten wir Ihnen jederzeit Rede und Antwort bezüglich 
der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten stehen. Wenn Sie Fragen haben, die Ihnen 

https://stripe.com/de/privacy%20und
https://stripe.com/de/guides/general-data-protection-regulation
https://stripe.com/de/privacy
https://www.hallescherfc.de/de/mitgliedsantrag.html


diese Datenschutzerklärung nicht beantworten konnte, oder wenn Sie zu einem Punkt 
weitergehende Informationen wünschen, wenden Sie sich bitte vertrauensvoll an unseren 
Datenschutzbeauftragten. Aktuell am einfachsten per Mail an datenschutz@hallescherfc.de. 
 
Robin Data GmbH 
Prof. Dr. Andre Döring 
 
Fritz-Haber-Str. 9 
06217 Merseburg 
 
datenschutz@robin-data.io 
https://www.robin-data.io 
 
Halle (Saale), 28.Oktober 2019 
 
Sie haben die Möglichkeit zu verhindern, dass von Ihnen hier getätigte Aktionen analysiert 
und verknüpft werden. Dies wird Ihre Privatsphäre schützen, aber wird auch den Besitzer 
daran hindern, aus Ihren Aktionen zu lernen und die Bedienbarkeit für Sie und andere 
Benutzer zu verbessern. 
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