Datenschutz

Datenschutzerklirung nach der DSGVO

I. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher
Bestimmungen ist der:

Hallescher Fuf3ballclub e.V.
Fanshop

Kantstralle 2a

06110 Halle/ Saale

E-Mail: Fanshop@hallescherFC.de

I1. Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten
Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist:
Hallescher FC e.V.

Fanshop

Kantstrafle 2a

06110 Halle/ Saale
E-Mail: Fanshop@hallescherfc.de

I11. Allgemeines zur Datenverarbeitung

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten unserer Nutzer grundséitzlich nur,
soweit dies zur Bereitstellung einer funktionsfahigen Website sowie unserer Inhalte und
Leistungen erforderlich ist. Die Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten unserer
Nutzer erfolgt regelmiBig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen
Féllen, in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsdchlichen Griinden nicht
moglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

2. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir fiir Verarbeitungsvorgiange personenbezogener Daten eine Einwilligung der
betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten.



Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfiillung eines Vertrages,
dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch filir Verarbeitungsvorgénge, die zur
Durchfiihrung vorvertraglicher Maflnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfiillung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO als Rechtsgrundlage.

Fiir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen
natiirlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient
Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder
eines Dritten erforderlich und tiberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten
des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

3. Datenlgschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geldscht oder gesperrt, sobald
der Zweck der Speicherung entfillt. Eine Speicherung kann dariiber hinaus dann erfolgen,
wenn dies durch den européischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen
Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt,
vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine
durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist abléuft, es sei denn, dass eine
Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fiir einen Vertragsabschluss oder eine
Vertragserfiillung besteht.

4. Empfianger der Daten

Wir nutzen beauftragte Dienstleister als Auftragsdatenverarbeiter zur Abwicklung der
beschriebenen Datenverarbeitungsprozesse, (z. B. IT-Dienstleister, Zahlungsdienstleister wie
PayPal/Klarna, Versanddienstleister wie DHL/Hermes).

IV. Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und
Informationen vom Computersystem des aufrufenden Rechners.

Folgende Daten werden hierbei erhoben:
Informationen iiber den Browsertyp und die verwendete Version

Betriebssystem des Nutzers



Internet-Service-Provider des Nutzers

IP-Adresse des Nutzers

Datum und Uhrzeit des Zugriffs

Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt
Websites, die vom System des Nutzers iiber unsere Website aufgerufen werden
eingeloggter User

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die voriibergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 6
Abs. 1 1it. f DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse und des Users durch das System ist
notwendig, um eine Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu ermdglichen.
Hierfiir muss die IP-Adresse des Nutzers fiir die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben.

Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Website sicherzustellen.
Zudem dienen uns die Daten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung der
Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu
Marketingzwecken findet in diesem Zusammenhang nicht statt.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist
dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.

Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spétestens drei Monaten der Fall.
Eine dariiberhinausgehende Speicherung ist moglich. In diesem Fall werden die IP-Adressen
der Nutzer geldscht oder verfremdet, sodass eine Zuordnung des aufrufenden Clients nicht
mehr moglich ist.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in



Logfiles ist fiir den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens
des Nutzers keine Widerspruchsmoglichkeit.

V. Verwendung von Cookies

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Website verwendet technisch notwendige Cookies sowie — hach erteilter
Einwilligung Uber unser Einwilligungs-Management-Tool — Analyse und Tracking-
Cookies. lhre Einwilligung kdnnen Sie jederzeit Uber die Cookie-Einstellungen
widerrufen oder andern. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, die im Internetbrowser
bzw. vom Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers gespeichert werden. Ruft ein
Nutzer eine Website auf, so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichert
werden. Dieser Cookie enthélt eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige
Identifizierung des Browsers beim erneuten Aufrufen der Website ermoglicht.

Wir setzen Cookies ein, um unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente
unserer Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem
Seitenwechsel identifiziert werden kann.

In den Cookies werden dabei folgende Daten gespeichert und iibermittelt:

Letzte genutzte Zahlweise an diesem Browser

Spracheinstellungen (SSO)

Letzte gespeicherte Lieferweise an diesem Browser

Session-1D

Die Zustimmung oder Ablehnung zum Tracking des User-Verhaltens mittels zusétzlicher
Analyse-Cookies

Letzteres bedeutet, dass wir auf unserer Website dariiber hinaus Cookies verwenden, die eine
Analyse des Surfverhaltens der Nutzer ermdglichen, wenn der User dem ausdriicklich
zustimmt.

Auf diese Weise konnen folgende Daten iibermittelt werden:

Eingegebene Suchbegriffe

Haufigkeit von Seitenaufrufen

Inanspruchnahme von Website-Funktionen

Betrachtete Artikel

Warenkorbinhalt

Umsatz bei Vertragsabschluss



b) Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von
Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von
Analyse-Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

¢) Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Websites
fiir die Nutzer zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite konnen ohne den
Einsatz von Cookies nicht angeboten werden. Fiir diese ist es erforderlich, dass der Browser
auch nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Fiir folgende Anwendungen benétigen wir Cookies:

Login

Nutzerkontoverwaltung

Einsicht in vorige Bestellungen und Tickets, Print@Home-Download

Warenkorb fiillen und bearbeiten und den Kauf abschlie3en

Vorbelegung der Zahlungsabschlussmaske

Vorbelegung von Suchmasken

Ubernahme von Spracheinstellungen

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung
von Nutzerprofilen verwendet.

Die Verwendung der Analyse-Cookies erfolgt zu dem Zweck, die Qualitdt unserer Website
und ihre Inhalte zu verbessern. Durch die Analyse-Cookies erfahren wir, wie die Website
genutzt wird und konnen so unser Angebot stetig optimieren.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der

personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

d) Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseiticungsmdglichkeit

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unsere Seite
iibermittelt. Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle {iber die Verwendung von
Cookies. Durch eine Anderung der Einstellungen in Ihrem Internetbrowser kénnen Sie die
Ubertragung von Cookies deaktivieren oder einschrinken. Bereits gespeicherte Cookies



konnen jederzeit geloscht werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies fiir
unsere Website deaktiviert, konnen moglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website
vollumfanglich genutzt werden.

VI. Newsletter

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite besteht die Moglichkeit einen kostenfreien Newsletter zu
abonnieren. Dabei werden bei der Anmeldung zum Newsletter die Daten aus der
Eingabemaske an uns iibermittelt.

Anrede
Vorname
Nachname
E-Mail-Adresse
Geburtsdatum

Zudem werden folgende Daten bei der Anmeldung erhoben:

IP-Adresse des aufrufenden Rechners
Datum und Uhrzeit der Registrierung

In der E-Mail ist ein E-Mail-Tracking integriert, d.h. beim Offnen der Mail wird dies an
unsere Webseite gemeldet und der erste Zugriff auf die Mail aufgezeichnet. Dabei werden die
folgenden Daten erhoben:

IP-Adresse des aufrufenden Rechners
Datum und Uhrzeit der ersten Mail-Offnung

Fiir die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Anmeldevorgangs Thre Einwilligung
eingeholt und auf diese Datenschutzerkldrung verwiesen.

Wenn Sie auf unserer Internetseite Waren oder Dienstleistungen erwerben und hierbei Ihre E-
Mail-Adresse hinterlegen, kann diese in der Folge durch uns fiir den Versand eines
Newsletters verwendet werden. In einem solchen Fall wird {iber den Newsletter ausschlieBlich
Direktwerbung fiir eigene &hnliche Waren oder Dienstleistungen versendet.

Es erfolgt im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung fiir den Versand von Newslettern

keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschlieBlich fiir den Versand des
Newsletters verwendet.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten nach Anmeldung zum Newsletters durch den
Nutzer und beim Tracken des Lesens des Newsletters ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Rechtsgrundlage fiir den Versand des Newsletters infolge des Verkaufs von Waren oder



Dienstleistungen ist § 7 Abs. 3 UWG.

3. Zweck der Datenverarbeitung Die Erhebung der E-Mail-Adresse des Nutzers dient dazu,
den Newsletter zuzustellen.

Die Erhebung sonstiger personenbezogener Daten im Rahmen des Anmeldevorgangs dient
dazu, einen Missbrauch der Dienste oder der verwendeten E-Mail-Adresse zu verhindern.

Die Erhebung der Lesevorganges im E-Mail-Tracking dient ausschlieBlich statistischen
Zwecken zur Bestimmung der Attraktivitit und Reichweite des Newsletters.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Die E-Mail-Adresse des Nutzers wird demnach solange gespeichert,
wie das Abonnement des Newsletters aktiv ist.

Die sonstigen im Rahmen des Anmeldevorgangs erhobenen personenbezogenen Daten
werden in der Regel nach einer Frist von drei Monaten geldscht.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Das Abonnement des Newsletters kann durch den betroffenen Nutzer jederzeit gekiindigt
werden. Zu diesem Zweck findet sich in jedem Newsletter ein entsprechender Link.

Hierdurch wird ebenfalls ein Widerruf der Einwilligung der Speicherung der wihrend des
Anmeldevorgangs erhobenen personenbezogenen Daten ermdglicht.
VII. Registrierung

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite bieten wir Nutzern die Moglichkeit, sich unter Angabe
personenbezogener Daten zu registrieren. Die Daten werden dabei in eine Eingabemaske
eingegeben und an uns iibermittelt und gespeichert.

Eine Weitergabe der Daten an Dritte findet grundsétzlich nicht statt.

Sicherzustellen, dass jedes Tickets, insb. auch Print@Home-Tickets, nur einmalig zum Zutritt
verwendet werden, auch wenn keine elektronische Zutrittskontrolle eingesetzt werden kann.

Sein Hausrecht durchzusetzen und die Kunden gegen eine Liste von Personen abzugleichen,
die keinen Zutritt erhalten diirfen.

Folgende Daten werden im Rahmen des Registrierungsprozesses erhoben:

Anrede, Vorname, Nachname



Geburtsdatum

Anschrift

E-Mail-Adresse

Eventuell bekannte Kundennummer
Newsletter-Anmeldungen

Im Zeitpunkt der Registrierung werden zudem folgende Daten gespeichert:

IP-Adresse des Nutzers
Datum und Uhrzeit der Registrierung

Im Rahmen des Registrierungsprozesses wird eine Einwilligung des Nutzers zur Verarbeitung
dieser Daten eingeholt.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Dient die Registrierung der Erfiillung eines Vertrages, dessen Vertragspartei der Nutzer ist,
oder der Durchfiihrung vorvertraglicher Ma3nahmen, so ist zusdtzliche Rechtsgrundlage fiir
die Verarbeitung der Daten Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Eine Registrierung des Nutzers ist zur Erfiillung eines Vertrages mit dem Nutzer oder zur
Durchfiihrung vorvertraglicher Maflnahmen in folgenden Féllen erforderlich:

Kaufvertrdge fiir Tickets, Artikel oder Dienstleistungen
Dauerkarten- oder Ticketabonnements

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind.

Dies ist fiir die wihrend des Registrierungsvorgangs zur Erfiillung eines Vertrags oder zur
Durchfiihrung vorvertraglicher Mallnahmen dann der Fall, wenn die Daten fiir die
Durchfiihrung des Vertrages nicht mehr erforderlich sind. Auch nach Abschluss des Vertrags
kann eine Erforderlichkeit, personenbezogene Daten des Vertragspartners zu speichern,
bestehen, um vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Als Nutzer haben sie jederzeit die Moglichkeit, die Registrierung aufzuldsen. Die iiber Sie
gespeicherten Daten kdnnen Sie jederzeit abiandern lassen.



Zur Loschung wenden Sie sich an Hallescher FC e.V, Fanshop, Kantstral3e 2a
06110 Halle/ Saale, E-Mail: Fanshop(@hallescherFC.de

Um Thre Daten zu dndern, verwenden Sie bitte die Seite Mein Konto oder wenden sich an
die oben genannte Adresse.

Sind die Daten zur Erfiillung eines Vertrages oder zur Durchfithrung vorvertraglicher
MaBnahmen erforderlich, ist eine vorzeitige Loschung der Daten nur mdglich, soweit nicht
vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer Loschung entgegenstehen.

VIII. Kontaktformular und E-Mail-Kontakt

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite ist ein Kontaktformular vorhanden, welches fiir die elektronische
Kontaktaufnahme genutzt werden kann. Nimmt ein Nutzer diese Moglichkeit wahr, so werden
die in der Eingabemaske eingegebenen Daten an uns iibermittelt und gespeichert. Diese Daten
sind:

Vorname, Nachname
E-Mail-Adresse

Betreff des Anliegens und
deren Beschreibung

Im Zeitpunkt der Absendung der Nachricht werden zudem folgende Daten gespeichert:

IP-Adresse des Nutzers
Datum und Uhrzeit der Anfrage

Fiir die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs Ihre Einwilligung
eingeholt und auf diese Datenschutzerkldrung verwiesen.

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme tiber die bereitgestellte E-Mail-Adresse moglich. In
diesem Fall werden die mit der E-Mail {ibermittelten personenbezogenen Daten des Nutzers
gespeichert.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden
ausschlieBlich fiir die Verarbeitung der Konversation verwendet.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer E-Mail
ibermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den
Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusétzliche Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO.



3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur
Bearbeitung der Kontaktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hieran
auch das erforderliche berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten.

Die sonstigen wihrend des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen

dazu, einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme sicherzustellen.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Fiir die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des
Kontaktformulars und diejenigen, die per E-Mail iibersandt wurden, ist dies dann der Fall,
wenn die jeweilige Konversation mit dem Nutzer beendet ist. Beendet ist die Konversation
dann, wenn sich aus den Umstinden entnehmen lisst, dass der betroffene Sachverhalt
abschlieBend geklért ist.

Die wihrend des Absendevorgangs zusétzlich erhobenen personenbezogenen Daten werden
spétestens nach einer Frist von sieben Tagen geldscht.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Der Nutzer hat jederzeit die Moglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der
personenbezogenen Daten zu widerrufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail Kontakt mit uns auf,
so kann er der Speicherung seiner personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In
einem solchen Fall kann die Konversation nicht fortgefiihrt werden.

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden,
werden in diesem Fall geloscht.
IX. e-Commerce

1. Beschreibung und Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Im Rahmen eines Kaufes oder des versuchten Kaufes von Waren, Tickets oder
Dienstleistungen auf unserer Webseite werden im Rahmen des Vertragsabschlusses bzw. des
Versuches des Vertragsabschlusses folgende Daten iiber die zur Registrierung notwendigen
Daten hinaus erhoben und verarbeitet:

IP-Adresse des Nutzers

Datum und Uhrzeit des Vertragsabschlusses

Die gewiinschte Lieferweise

Die gewiinschten Waren, Tickets oder Dienstleistungen und alle die Ware eindeutig
beschreibenden Attribute

Eine eventuell abweichende Lieferanschrift



Eine eventuell abweichende Rechnungsanschrift

Genutzte Rabattcodes und Rabattregelungen

Genutzte Gutscheine

Die gewiinschte Zahlweise und Zahlungsinformationen

Zahlungsinformationen werden zur Durchfiihrung der Zahlung an Zahlungsdienstleiter
iibermittelt

Versandinformationen werden zur Durchfiihrung des Versandes an Versanddienstleiter
iibermittelt

Im Falle, dass tliber unsere Webseite nur eine Vermittlung einer Leistung durch einen Dritten
gekauft wurde, z.B. bei einem Ticket fiir eine Veranstaltung, werden Thr Name und Anschrift,
Liefer- und Zahlweise sowie der Warenkorbinhalt an diesen Dritten ibermittelt, denn er ist
fiir die weitere Vertragserfiilllung zustandig.

Automatisierte Entscheidungen (Art. 22 DSGVO):

Im Rahmen der Bonititspriifung oder Betrugsprivention kann unser System automatisiert
entscheiden, dass ein Vertrag nicht zustande kommt. Grundlage sind Kriterien wie
Zahlungsverhalten oder offene Forderungen. Sie haben das Recht, nicht ausschlieBlich einer
solchen Entscheidung unterworfen zu sein, eine manuelle Uberpriifung zu verlangen und
Thren Standpunkt darzulegen.

2. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Die erhobenen und verarbeiteten Daten sind fiir den Abschluss und die Erfiillung des
Vertrages erforderlich und daher dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Erlaubnisnorm fiir die
Datenverarbeitung.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Datenerfassung ist das Zustandekommen bzw. Erfiillen eines Vertrages.

Zur Vertragserfiillung muss die Zahlung abgewickelt werden. Zudem muss eindeutig sein,
was der Kunde gekauft hat und wie es wohin geliefert wird.

4. Dauer der Speicherung

Wir speichern die erhobenen Daten flir mindestens 10 Jahre, um den steuerrechtlichen
Pflichten nachzukommen (HGB 257 und AO 147).

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeiten

Unser e-Commerce System kann aufgrund der fiir die Vertragserfiillung erfassten Daten
entscheiden, den Vertrag nicht zustandekommen zu lassen. Hierzu haben Sie ein
Widerspruchsrecht nach DSGVO Artikel 22.

X. Rechte der betroffenen Person



Sie haben nach den Vorgaben der DSGVO das Recht auf:

Auskunft (Artikel 15)

Berichtigung (Artikel 16)

Loschung (Artikel 17)

Einschriankung der Verarbeitung (Artikel 18)
Dateniibertragbarkeit (Artikel 20)

Widerspruch gegen die Verarbeitung (Artikel 21)

XI. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs
steht Thnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen
VerstoBes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoft.

Die Aufsichtsbehdrde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den
Beschwerdefiihrer iiber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlieBlich der
Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

XII. eyeable

Eye-Able® ist eine Software der Web Inclusion GmbH, um allen Menschen einen barriere-
reduzierten Zugang zu Informationen im Internet zu gewihrleisten.

Die dafiir notwendigen Dateien wie JavaScript, Stylesheets und Bilder werden dafiir von
einem externen Server geladen. Eye-Able® verwendet bei einer Aktivierung von Funktionen
den Local Storage des Browsers, um die Einstellungen zu speichern. Alle Einstellungen
werden nur lokal gespeichert und nicht weiter libertragen. Um Angriffe abzuwehren und
unseren Service in nahezu Echtzeit zu Verfligung zu stellen nutzt Eye-Able® das Content
Delivery Network (CDN) von BunnyWay d.o.o. (Cesta komandanta Staneta 4A, 1215
Medvode, Slowenien). Der Einsatz erfolgt zum Zwecke der Vertragserfiillung gegeniiber
unseren Kunden (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) und im Interesse einer sicheren, schnellen und
effizienten Bereitstellung unseres Online-Angebots durch einen professionellen Anbieter (Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Alle tibermittelnden Daten und Server verbleiben zu jedem Zeitpunkt in der EU, um eine
datenschutzkonforme Verarbeitung nach DSGVO zu ermdglichen. Die Web Inclusion GmbH
erfasst oder analysiert dabei zu keinem Zeitpunkt personenbezogenes Nutzerverhalten oder
andere personenbezogenen Daten. Um die datenschutzkonforme Verarbeitung zu
gewihrleisten, hat die Web Inclusion GmbH Vertrédge tiber eine Auftragsverarbeitung mit
unserem Hoster BunnyWay abgeschlossen. Weitere Informationen finden Sie in den
Datenschutzerkldrungen:

https://eye-able.com/datenschutz-eye-able/
https://bunny.net/privacy



